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RTS Räder Technik Service GmbH ergreift präventive Maßnahmen
aufgrund der COVID-19-Pandemie -Warenversorgung der RDKS-
Produkte von CUB über das erste Halbjahr 2020 hinaus sichergestellt

Vettweiß imMärz 2020: Derzeit erreichen auch die RTS Räder Technik Service GmbH vermehrt
Anfragen, ob aufgrund der COVID-19-Pandemie die Lieferfähigkeit der Produkte und die
Erreichbarkeit des Serviceteams weiterhin gewährleistet werden können.

Aktuell kommt es durch das Coronavirus (COVID-19) zu keinen Lieferengpässen bei CUB RDKS
Produkten in Deutschland. Durch große Lager an mehreren Standorten in Deutschland und die
derzeit weiterhin uneingeschränkte Lieferfähigkeit des taiwanesischen Herstellers CUB Elecparts Inc.
in Taiwan, ist die Versorgung für die nächsten Monate in Deutschland sichergestellt.

Sollte es aufgrund neuer Entwicklungen zu unvorhergesehenen Einschränkungen im Lieferverkehr
kommen, wird die Lieferfähigkeit über den eigenen Außendienst möglichst lange aufrechterhalten.

DesWeiteren wurden betriebliche Maßnahmen getroffen, um die Gefahr einer Ansteckung und
Ausbreitung des Virus im Betrieb bestmöglich zu reduzieren. Um die Mitarbeiter der RTS Räder
Technik Service GmbH vor demVirus zu schützen, hat die Geschäftsleitung folgende Maßnahmen
beschlossen:

Bild 1: Um die Mitarbeiter im Büro, Vertrieb und Lager vor Ansteckungen mit COVID-19 zu schützen, wurden besondere
Vorsichtsmaßnahmen ergriffen und die Hygienevorschriften verstärkt.
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• Mitarbeiter des Innendienstes (RTS Servicehotline) können zum Großteil vom Home Office aus
arbeiten. Hierfür wurden Laptops mit Anschluss an dasWarenwirtschaftssystem sowie
Mobiltelefone zu Verfügung gestellt.

• Für Innendienst-Mitarbeiter wurde eine kostenlose Kinder-Einzelbetreuung in der Firma
bereitgestellt.

• Mitarbeiter des Außendienstes werden unsere Kunden in Priorität vom Homeoffice aus betreuen.
Die Aussendienstmitarbeiter sind wie gewohnt per Mobilrufnummer erreichbar. Wichtige
persönliche Termine können individuell abgestimmt werden.

Marc Heising, Geschäftsführer der RTS Räder Technik Service GmbH:„Mittels dieser Maßnahmen
können wir während der aktuellen Pandemie den gewohnt professionellen RDKS-Service, inklusive
unserer gefragten RTS Service-Hotline, gewährleisten. Außerdem haben wir durch zusätzlich
vorgezogene Produktionstermine der CUB RDKS-Sensoren künftigeWarenlieferungen mindestens für
das erste Halbjahr 2020 sichergestellt.“

Über aktuelle Entwicklungen und Änderungen informiert die RTS Räder Technik Service GmbH
regelmäßig und zeitnah auf derWebseite, demWebshop, sowie den derzeit genutzten Social-Media-
Kanälen Facebook und Twitter.

Für individuelle Anfragen ist das Serviceteam der RTS Räder Technik Service GmbH unter der
kostenlosen Servicehotline oder per E-Mail erreichbar:

Tel: 0800 480 5000 | E-Mail: service@TPMSshop.de

Bild 2: Bei CUB Elecparts Inc gelten schon immer höchste Sicherheits- und Hygienevorschriften in der vollautomatischen Produktion.
Die benötigten Mitarbeiter betreten die Produktionsräumlichkeiten über einen Reinraum (rechts).
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Alle Presseinformationen sowie Fotos in hoher Auflösung finden Sie im übersichtlich
gestalteten Pressebereich unter www.RTService.com

Über CUB Elecparts Inc.
CUB Elecparts Inc. wurde 1979 in Taiwan gegründet und entwickelt und produziert hauptsächlich
Schalteinheiten und Sensoren für die Automobilindustrie. Neben dem Direktausrüstergeschäft
entwickelte sich der Aftermarket zu einem weiteren Stützpfeiler im Geschäft des börsennotierten
Unternehmens. An zwei Standorten beschäftigt CUB Elecparts Inc. über 500 Mitarbeiter. Neben den
Entwicklungs- und Fertigungsstätten verfügt CUB über eines der weltweit modernsten Prüfzent-
ren für RDKS-Sensoren. CUB Elecparts Inc. ist nach ISO/TS 16949, ISO 14001, ISO 9002 und QS 9000
zertifiziert.

Über RTS Räder Technik Service GmbH
Die RTS Räder Technik Service GmbH wurde 2013 in Vettweiß gegründet. Seit Januar 2014 ist
RTS exklusiver Importeur und Servicepartner für Reifendruckkontrollsysteme der Marke CUB in
Deutschland und Österreich. DesWeiteren ist die RTS GmbH als Entwicklungspartner für CUB
Elecparts Inc. in die Entwicklung von Reifendruckkontrollsystemen eingebunden.


